技术参数书

1、 项目名称：中山一院50M省电子政务外网专线项目
2、 项目数量：1项
3、 技术参数及配置要求：
（一）技术要求
1. 城域接入服务统一通过政务外网省级平台城域专用汇聚，路由器（运营商侧）接入政务外网。
2. 基于 MPLS 或 SRv6 等 VPN 技术提供一网多平面的网络能力。
（二）专用线路要求
提供基于 SDH、MSTP、OTN、PTN 其中一种技术的专用线路。
（三）专用设备功能要求
1.支持 IPv4、IPv6 双栈协议。
2.支持 MPLS VPN 或 SRv6 VPN 等 L2vpn、L3vpn 技术。
3.全面支持 SNMP、syslog、trap、sflow、netstream 等网管协议。
4.需支持 FlexE、信道化子接口或 QoS 等流量保障技术。
5.转发能力、接口速率等设备性能需与带宽规格相匹配。
（四）质量要求
为确保城域接入服务质量在交付环节和运行环节可量化、可评估，服务质量以可用率、中断次数、丢包率、时延、交付时间等作为评价指标，具体标准如下：

	服务类型
	接入带宽
	服务承诺及评价方法

	交付指标
	50M
	1．单项服务丢包率≤0.1%。 
计算方式为响应包数/发出包数*100%。省级骨干设立拨测点，首次交付以 64 字节 ICMP 包的方式，从专用设备的管理地址 ping 测省级骨干拨测点。 
2．单项服务包转发率≥有效带宽/8/64。首次交付进行双向压力测试，通过挂表的方式测试专线两端的转发情况。单位 packet/s。 
3．平均双向时延≤10ms。省级骨干设立拨测点，以 64 字节 ICMP 包的方式，从专用设备的管理地址 ping 测省级骨干设立拨测点之间来回的时延。 
4．交付时间 
交付时间≤5 个工作日，

	运行指标
	50M
	1．单项服务月度网络可用率≥99.99%； 
计算方式：（统计周期-不可用时间）/统计周期*100%，按分钟计。省级核心骨干设立拨测点，以 64字节 ICMP 包的方式，每分钟探测一次周期性探测用户侧专用设备管理地址。超过5分钟无响应，则不可用时间计算开始。超过 5 分钟连续响应，则不可用时间计算结束。 
2．单项服务日平均丢包率≤0.1%；计算方式：未响应包数/发出包数*100%。省级核 心骨干设立拨测点，以 64 字节 ICMP 包的方式，每分钟探测一次周期性探测用户侧专用设备管理地址。 
3．单项服务日平均双向时延≤10ms； 
4．计算方式：省级核心骨干设立拨测点，以 64 字节 ICMP 包的方式，每分钟探测一次周期性探测用户侧专用设备管理地址之间来回的时延


（五）运维要求 
1. 提供线路及数通设备运维服务，并接受省数字政府建设运营中心的统一运营运维管理。 
2. 专用数通设备需按照省数字政府建设运营中心统一要求张贴政务外网专用设备标签。 
3. 专用数通设备向省数字政府建设运营中心提供 SNMP只读，syslog，trap，sflow 等网管接口服务，且根据日后使用需求，提供设备的 mib 库和 oid 等相关信息。 
4. 网络配置需遵循省数字政府建设运营中心印发的配置规范要求。
（六）安全要求 
1. 按照网络安全等级保护2.0标准体系第三级的要求建设，配合省数字政府建设运营中心完成网络等级保护测评工作，并根据测评结果进行整改，直到满足要求。 
2. 应妥善保管好专用数通设备的管理账户。
（七）服务交付
协助向省数字政府建设运营中心申请入网许可，并满足其服务指标要求的。
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