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改造背景
[bookmark: _GoBack]根据《国家医疗保障局办公室关于进一步深化医保信息平台便民服务应用的通知》(医保办函〔2022〕33号)、《广东省医疗保障局关于进一步做好移动支付应用推广工作的通知》(粤医保便函〔2022〕1459号)及《广州市医疗保险服务中心关于进一步做好移动支付应用推广工作的通知》(穗医保中管〔2023〕51号)等医保政策文件的要求，已开展医保移动支付工作的定点医疗机构需按照移动支付最新接口规范及接入指引进行系统改造及联调测试，并通过国家医疗保障局验收。
结合我院实际的医保移动支付应用建设情况，我院作为已开展医保移动支付工作的定点医疗机构，需尽快按照移动支付最新接口规范及接入指引进行系统改造及联调测试，并通过国家医疗保障局验收。
并且随着移动支付的普及和技术的进步，传统的医保支付方式已经无法满足人们的需求，需要进行一系列的改革和升级。在过去，医保支付主要依赖于实物卡和纸质凭证，用户需要携带医保卡或相关凭证到医疗机构进行支付。这种方式存在很多问题，如不方便携带、易丢失、容易产生纠纷等。同时，传统的医保支付系统也缺乏灵活性和智能化，无法满足用户对便捷、快速支付的需求。
为了响应政策号召，并改善传统医保支付的情况，医保移动支付2.0改造项目应运而生。通过借助移动支付技术，用户可以使用智能手机或其他移动设备进行医保支付，不再需要携带实物卡和凭证。同时，新系统还可以与医疗机构和药店的电子健康记录系统进行对接，实现医保支付与医疗服务的信息共享和智能化管理，提高医保支付的效率和准确性。
此外，医保移动支付2.0改造还可以加强对支付安全和用户隐私的保护。通过采用先进的加密技术和身份验证机制，确保用户的支付信息和个人隐私不受到泄露和滥用。
[bookmark: _Hlk65599582]项目范围
系统建设的范围为中山大学附属第一医院院本部
改造内容
本次改造范围包括：
1) 实现门诊患者医保身份识别功能；
2) 医保移动支付2.0升级改造

信息化建设需求说明
本项目建设主要涉及院内系统和APP的改造和完善。根据医保2.0的标准，改造和增加相关系统的接口，并且对APP挂号回执和个人资料界面进行优化。通过相关改造措施，系统能够快速获取医保信息，为患者提供准确的医保支付服务。同时，改造还可以减少人工操作和错误，提高效率和准确性。

医保移动支付升级改造
通过对多方系统的相关医保接口升级改造和医保新功能的开发，提升医保支付的便捷性、安全性和准确性，为人们提供更好的医疗保障和服务体验。
1) APP改造
· 根据医保2.0接口标准，改造患者APP系统相应的医保类接口（费用上传、支付结果回调），使其支持对接调用医保2.0接口，并兼容医保1.0接口；
· 根据医保2.0接口标准，改造患者APP系统对异常订单和退费订单的处理逻辑；
· 根据医保2.0要求，微信公众号的费用上传、医保授权和支付状态回调界面及逻辑进行改造与兼容；
· 根据医保2.0要求，IOS端APP的费用上传、医保授权和支付状态回调界面及逻辑进行改造与兼容；
· 根据医保2.0要求，安卓端APP的费用上传、医保授权和支付状态回调界面及逻辑进行改造与兼容；
· 根据医保2.0要求，微信小程序的费用上传、医保授权和支付状态回调界面及逻辑进行改造与兼容；
· 开发实现微信小程序的医保支付功能，提供给安卓APP与IOSAPP调用；
· 为互联网医院提供对接微信公众号的创建订单桥接和接收支付回传桥接；
· 为互联网医院提供对接IOS端APP的创建订单桥接和接收支付回传桥接；
· 为互联网医院提供对接安卓端APP的创建订单桥接和接收支付回传桥接；
· 为互联网医院提供对接微信小程序的创建订单桥接和接收支付回传桥接；
2) 互联网医院改造
· 对接HIS费用上传接口及取消医保登记，调整为重新对接支付平台费用上传接口及取消医保登记逻辑；
· 改造支付结果回调接口、医保支付退费订单逻辑、异常订单处理机制；
· 微信小程序支付方式授权改造配合调整，支持现有互联网医院小程序支付业务在医保支付时能直接拉起小程序原生支付；
· 微信小程序支付方式授权改造配合调整，支持现有互联网医院跳转至门诊快速缴费支付业务可直接授权跳去凯瑞小程序进行医保原生支付；
3) 支付平台改造
· 改造实现收银台的集成微信医保2.0支付，按照国家医保验收标准改造支付操作界面，统一支付风格；
· 对接省平台医保2.0相关医保支付接口，如：签到、人员信息获取、费用明细上传、支付下单、医保退费、医保订单信息同步、医保订单结算结果查询、医保结算结果通知、费用明细上传撤销等接口；
· 增加微信医保2.0支付的免密授权、统一支付下单、查询订单、支付结果通知、申请退款、退款查询、下载账单接口；
· 改造单边账程序增加了医保2.0的订单，可单独处理医保2.0，同时兼容医保1.0的数据
· 对账平台改造，新增医保2.0订单数据，在原有基础上新增，医保1.0和2.0数据区分开，对账不受影响
· 调整医保2.0正常退费逻辑，将调用线下医保接口发起退费，减少用户医保电子凭证扫码次数；
4) HIS系统改造
· 提供获取上传费用明细接口
提供查询接口，供移动端医保结算时，获取患者待结算的费用明细。主要使用对象：支付平台、APP、院前平台
· 支持单边账退款：需提供线下医保动态库，支付平台进行封装
为解决因网络故障、程序异常导致的单边账问题，提供线下的医保接口动态库程序，由支付平台进行封装并调用
· 支持窗口正常退款：调用医保解码安全控件获取支付授权码，传入现有支付平台实时退费接口完成退费
· 报表功能兼容医保2.0的处方数据；
门诊患者医保身份识别
1) APP改造
· 微信公众号个人资料建档界面新增结算方式供患者自行选择：“自费“、 “广州医保”（定点/未定点由接口判断） 、“省直医保”、“市直医保” 、“区直医保” 、“省内异地医保”、“省外异地医保” 、“公费及特约单位”；
· 安卓APP个人资料建档界面新增结算方式供患者自行选择：“自费“、 “广州医保”（定点/未定点由接口判断） 、“省直医保”、“市直医保” 、“区直医保” 、“省内异地医保”、“省外异地医保” 、“公费及特约单位”；
· IOSAPP个人资料建档界面新增结算方式供患者自行选择：“自费“、 “广州医保”（定点/未定点由接口判断） 、“省直医保”、“市直医保” 、“区直医保” 、“省内异地医保”、“省外异地医保” 、“公费及特约单位”；
· 小程序个人资料建档界面新增结算方式供患者自行选择：“自费“、 “广州医保”（定点/未定点由接口判断） 、“省直医保”、“市直医保” 、“区直医保” 、“省内异地医保”、“省外异地医保” 、“公费及特约单位”；
· 市直医保、区直医保、省内异地医保和省外异地医保等合同单位需要有二级菜单可供患者选择；
· 对接HIS患者建档接口，个人资料界面的红色字体部分（患者合同单位）可通过医保接口进行身份判断。
· 微信公众号增加支持患者修改结算方式的功能，患者可修改基本信息。各渠道修改身份信息后，推送给his；
· 安卓APP增加支持患者修改结算方式的功能，患者可修改基本信息。各渠道修改身份信息后，推送给his；
· IOSAPP增加支持患者修改结算方式的功能，患者可修改基本信息。各渠道修改身份信息后，推送给his；
· 微信小程序增加支持患者修改结算方式的功能，患者可修改基本信息。各渠道修改身份信息后，推送给his；
· 对接HIS个人信息的结算方式更新接口；
· 微信公众号挂号回执界面新增“结算方式”信息（默认取建档信息），并支持患者修改选择本次挂号的结算方式类型（医保可以改自费；自费不允许改医保）；
· 安卓APP挂号回执界面新增“结算方式”信息（默认取建档信息），并支持患者修改选择本次挂号的结算方式类型（医保可以改自费；自费不允许改医保）；
· IOSAPP挂号回执界面新增“结算方式”信息（默认取建档信息），并支持患者修改选择本次挂号的结算方式类型（医保可以改自费；自费不允许改医保）；
· 微信小程序挂号回执界面新增“结算方式”信息（默认取建档信息），并支持患者修改选择本次挂号的结算方式类型（医保可以改自费；自费不允许改医保）；
· 对接HIS结算类型查询接口、挂号记录结算方式更新接口。
2) 海泰门诊系统改造
· 实现门诊患者特殊待遇类型同步，自动展示在门诊系统。
· 支持门特患者诊断录入控制，实现病种关联诊断自动同步显示。
· 实现门特患者处方开立限制，药品字典支持检索二级目录。
· 实现门诊医师自行申请门诊病种功能，按医师职称权控制。
· 支持门诊医师自行进行患者诊断和处方的关联，实时获取HIS病种信息，实现处方提交后数据实时推送：
例如：诊断“高血压”——对应高血压处方——用“高血压”门特结算；
诊断“感冒”——对应“感冒”处方——用普通门诊结算；
3) HIS系统改造
· 修改建档接口
修改原门诊建档接口，支持验证医保身份，验证通过后修改患者结算方式（合同单位）。覆盖范围：广州医保（定点/未定点由接口判断） 、省直医保、市直医保、区直医保、省内异地医保、省外异地医保
主要参数：结算方式、参保区划（异地）、身份证号码
· 新增资料修改接口
新增门诊建档（资料）修改接口，支持验证医保身份，验证通过后修改患者结算方式（合同单位）。覆盖范围：广州医保（定点/未定点由接口判断） 、省直医保、市直医保、区直医保、省内异地医保、省外异地医保
主要参数：结算方式、参保区划（异地）、身份证号码
· 新增医保区划查询接口
提供医保区划查询接口，返回医保区划（省、市、区），用于异地参保人验证，建档或更新资料时传入参保地
· 修改处方保存和修改接口
门诊处方和病种、诊断关联，数据由EMR传过来。用于异地参保人验证，建档或更新资料时传入参保地。
· 新增定时同步病种信息程序
定时批量获取门诊挂号患者的病种信息，并通过接口或视图提供给EMR，覆盖范围，广州医保。
