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注：除另有说明外，带“★”号条款作为重要条款不允许偏离；带“▲”号条款作为评审时的重要技术参数。
（一）投标人资格
1.★投标人须取得有效的营业执照（如非“三证合一”证照，同时提供组织机构代码证、税务登记证），经营范围须涵盖与本项目物流传输系统相关的设备安装、维修(如营业执照未记载经营范围，同时提供在全国企业信用信息公示系统查询的单位“登记信息”的打印页面）。
2.★投标人必须是物流传输系统制造厂商或厂商授权单位(授权单位投标的，须提供授权证明材料)。
3.▲派驻维保人员应具备取得厂家培训认证的资格证书及低压电工证。（提供人员名单及证明）。
4.★投标人必须是来自中华人民共和国的独立法人或其分支机构（分支机构投标的，提供其独立法人总部针对本项目的授权证明材料）。不接受联合体投标。未经招标人书面许可，不得分包、转包。
5.★单位负责人为同一人或者存在控股、管理关系的不同单位，不得参加同一包号投标或者未划分包号的同一招标项目投标。


（2） 项目概况
（1）项目名称：
中山大学附属第一（南沙）医院物流传输系统运维保养（三年）。
（2）项目地点：
广州市南沙区横沥镇明珠湾起步区横沥岛西侧。
（3）项目服务周期：
2025年4月 1日至2028年6月30日止,共39个月（以实际签订合同时间为准）。
（4） 项目范围：维护保养主要设备清单详 表1：中山大学附属第一（南沙）医院物流传输系统运维保养（三年）服务项目报价表。




（3） 总体要求
1. 投标人负责中山大学附属第一（南沙）医院物流传输系统（品牌为德列孚）的日常巡检、运维及应急抢修工作。具体包括以下五套系统：
（1） 轨道物流系统ETV：站点数91个，H10小车128辆（洁车83辆，污车45辆）及1辆清洁小车，测试架1套；
（2） 气动物流系统PTS：站点数13个，风机2台，转向器10台；
（3） 垃圾被服动力回收系统AWLS：投放口196个（其中室外投放口3个，室内垃圾投放口115个，室内被服投放口78个）
（4） 智能厨余垃圾动力收集系统AFWS：投放口5个； 
（5） 机器人自动导车系统AGV：AGV数量5辆，充电桩5个，站点数44个。
2. 本项目采用全包维修保养模式采购。投标人负责在合同期内保证气动物流设备正常运行，报价包含驻场人员费用，更换已磨损、失效不符合要求的零部（配）件及其它相关的材料费，每台设备每年的维护保养费，系统软硬件的故障处理费、科室新进人员使用培训费、系统软件维护费等。投标人应一次性对采购人的以上要求及其它与物流传输系统有关的要求进行整体的投标并报价。




（4） 维修保养服务内容及要求
1. 本项目需安排人员24小时驻场，工作日上午9:00~下午17:00保证不少于2名维保人员常驻医院值班，节假日全时段及工作日下午17:00~次日上午9:00保证不少于1名维保人员常驻医院值班，负责处理随时发生的各种故障。维保人员应具备取得厂家培训认证的资格证书。
2. 维保人员接到应急维修电话必须在15分钟内响应处理；30钟内无法处理的情况，应该及时上报医院主管科室。
3. 维护标准及内容需满足下表要求：
（1） 轨道物流传输系统ETV：
	部位
	日
	周
	月
	季
	维护内容
	维护标准

	轨道
	
	
	
	
	检查轨道外观，轨道内是否有异物
	无灰尘，无异物，无损伤，无变形，无氧化膜

	
	
	
	
	
	检查轨道安装及间隙
	固定良好，无晃动和脱落，无过大间隙

	
	
	
	
	
	听小车过轨道的声音
	无异常声音

	
	
	
	
	
	检查条形码
	无灰尘，无异物，无损伤，无卷曲和脱落

	
	
	
	
	
	检查铜轨、铜轨连接片、绝缘端子的检查
	铜轨无明显氧化层，连接片固定牢靠、绝缘端子无破损

	
	
	
	
	
	检查水平轨道、弯轨、曲轨磨损
	轨道间隙正常，弯轨齿条、曲轨橡胶条无损伤

	
	
	
	
	
	检查弯轨及垂直部分齿条，听小车过轨道的声音
	齿条紧固，间隙正常，齿牙无损伤，小车经过时无异响

	
	
	
	
	
	接口接头的缝隙
	缝隙正常，

	站点
	
	
	
	
	检查站点外观
	无异物，无损伤

	
	
	
	
	
	检查站点安装
	无变形，无松动，轨道支架固定良好

	
	
	
	
	
	检查站点显示和操作
	显示屏清晰，反应灵敏

	
	
	
	
	
	检查站点使用功能
	显示清晰，触控反应灵敏

	
	
	
	
	
	清洁站台
	无灰尘，无异物

	
	
	
	
	
	清洁轨道及条码
	无灰尘，无异物，无损伤，无卷曲和脱落

	
	
	
	
	
	检查安全控制开关
	开关控制正常

	
	
	
	
	
	检查控制电缆及接线
	接线正常，无松动

	
	
	
	
	
	检查齿条/小车经过时是否有较大的震动声
	齿条紧固，间隙正常，齿牙无损伤

	小车
	
	
	
	
	检查小车箱体
	无灰尘、无异物、无裂缝、无变形、无损伤

	
	
	
	
	
	检查小车车盖
	电子锁工作正常、车盖旋转时无明显阻力

	
	
	
	
	
	检查小车缓冲器
	限位开关闭合时，小车能立即停止运行

	
	
	
	
	
	检查小车读码器
	表面无灰尘、功能正常（软件测试结果为：grade 1、advice OK)

	
	
	
	
	
	检查小车驱动轮、导向轮组外观及安装
	无灰尘，无裂痕，无变形，转动灵活

	
	
	
	
	
	检查小车触点外观
	无灰尘，无异物，无断裂，无变形

	
	
	
	
	
	测量小车触点厚度
	大于1mm

	
	
	
	
	
	检查小车触点安装
	伸缩良好，铜线固定良好，无晃动和脱落

	
	
	
	
	
	检查小车控制板外观
	无异物，无焦化，电气功能正常、并清洗干净

	
	
	
	
	
	检查驱动齿轮磨损
	齿轮直径不小于87mm

	
	
	
	
	
	检查驱动摩擦轮磨损
	摩擦轮直径不小于97mm

	
	
	
	
	
	检查小车马达静离合器片、盘式垫片、六角螺母
	安装顺序正常、压紧驱动轮、小车运行有力

	
	
	
	
	
	检查小车马达停靠位
	小车运行有力、马达尾部未接触铜轨

	
	
	
	
	
	检查小车固定螺丝
	无松动、脱落

	
	
	
	
	
	小车运行数据清零
	小车运行数据从零开始计数

	
	
	
	
	
	测量小车水平移动电流
	2.5A- 3A

	
	
	
	
	
	测量小车垂直段最大驱动电流
	18A- 22A

	
	
	
	
	
	检查电机碳刷磨损
	不超过极限位置

	转轨器及编码器
	
	
	
	
	检查转轨器外观
	无灰尘，无异物，无损伤，无变形，无氧化膜

	
	
	
	
	
	检查转轨器安装
	固定良好，无晃动和脱落

	
	
	
	
	
	检查转轨器位置码
	无灰尘，无异物，无损伤，无卷曲和脱落

	
	
	
	
	
	检查转轨器轨道与轨道间隙
	1mm（冬天）-3mm（夏天）

	
	
	
	
	
	检查转轨器与轨道对齐度
	无落差，基本同一平面

	
	
	
	
	
	检查转轨器遮挡布外观及安装
	无损伤，固定良好

	
	
	
	
	
	检查转轨器控制器和轨道电源
	无灰尘，无异物，无损伤，无变形，

	
	
	
	
	
	检查安全挡轮是否完好
	固定良好，能够灵活摆动

	
	
	
	
	
	检查转轨器轨道螺丝和螺丝帽的紧密度
	固定良好

	
	
	
	
	
	检查转轨器齿轮和编码器齿针
	无松动，配合编码器转动正常

	
	
	
	
	
	检查电缆线是否完好
	无损伤，固定良好

	
	
	
	
	
	限位开关正常工作
	转轨器控制器指示灯对应正常，能够迅速复位

	
	
	
	
	
	转轨器马达正常工作
	转轨器轨道移位正常

	
	
	
	
	
	转轨器轨道齿条无松动，底座无裂痕
	小车上下轨道无明显声响，轨道间隙正常

	
	
	
	
	
	检查活动电缆完好
	固定良好，线缆无损伤

	
	
	
	
	
	清洁转换器和连接轨道
	外观清洁，无灰尘，无异物

	
	
	
	
	
	检查转轨器的TEACH数据
	转轨器轨道能够正确移动各位置

	
	
	
	
	
	清洁并润滑燕尾槽
	转轨器轨道移位正常

	曲柄连杆式转轨器
	
	
	
	
	检查转轨器外观
	无灰尘，无异物，无损伤，无变形，无氧化膜

	
	
	
	
	
	检查转轨器安装
	固定良好，无晃动和脱落

	
	
	
	
	
	检查转轨器位置码
	无灰尘，无异物，无损伤，无卷曲和脱落

	
	
	
	
	
	检查转轨器轨道与轨道间隙
	1mm（冬天）-3mm（夏天）

	
	
	
	
	
	检查转轨器与轨道平面度
	无落差，基本同一平面

	
	
	
	
	
	检查转轨器遮挡布外观及安装
	无损伤，固定良好

	
	
	
	
	
	检查所有独立的控制器和电源外观
	无灰尘，无异物，无损伤，无变形，

	
	
	
	
	
	检查安全挡轮是否完好
	固定良好，能够灵活摆动

	
	
	
	
	
	检查转轨器轨道螺丝和螺丝帽的紧密度
	无松动，固定良好

	
	
	
	
	
	检查转轨器检查曲柄连杆及滑槽
	脱开马达时，推动无阻力

	
	
	
	
	
	检查电缆线是否完好
	无损伤，固定良好

	
	
	
	
	
	限位开关正常工作
	转轨器控制器指示灯对应正常

	
	
	
	
	
	转轨器马达正常工作
	转轨器轨道移位正常

	
	
	
	
	
	转轨器轨道齿条无松动，底座无裂痕
	小车上下轨道无明显声响

	
	
	
	
	
	检查活动电缆完好
	固定良好，线缆无损伤

	
	
	
	
	
	清洁转换器和连接轨道
	外观清洁，无灰尘，无异物

	
	
	
	
	
	清洁并润滑曲柄连杆滑槽
	转轨器轨道移位正常

	防火窗
	
	
	
	
	检查防火窗装置外观
	无灰尘，无异物，无损伤，无变形

	
	
	
	
	
	检查防火窗装置安装
	固定良好，无晃动和脱落

	
	
	
	
	
	检查防火窗装置运动关联区域 
	无异物阻挡，空间合适，间隙适中

	
	
	
	
	
	检查防火窗连接电缆
	放置良好，无损坏，无脱落

	
	
	
	
	
	检查防火窗锁紧装置触发
	在防火窗开启状态可以手动触发

	
	
	
	
	
	检查小车紧急状态通过防火窗
	命令小车通过的同时，关闭防火窗命令不可执行

	
	
	
	
	
	检查防火窗前区域安全
	防火窗断电后，所有随后区域电源停电

	
	
	
	
	
	检查烟雾探测器
	能检测烟雾

	
	
	
	
	
	检查备用电源
	常用电源断电后，备用电源可以驱动小车

	
	
	
	
	
	检查磁铁是否正常
	通电后，吸力正常

	
	
	
	
	
	检查烟雾探测器
	输出正常，能检测烟雾

	
	
	
	
	
	打开及关闭是否顺畅
	电磁铁断电后，防火窗能够自动关闭

	
	
	
	
	
	紧急状况电力供应
	常用电源断电后，备用电源可以驱动小车

	
	
	
	
	
	检查防风门外观
	无灰尘，无异物，无损伤，无变形

	
	
	
	
	
	检查防风门安装
	固定良好，无晃动和脱落

	
	
	
	
	
	检查防风门密封性
	门合闭良好

	
	
	
	
	
	检查防风门功能
	开关正常，转动平稳，无异常声音

	说明：

	     1." "对应相应维护周期，如“周”、“月”、“季”等。

	



（2） 气动物流传输系统PTS：
	部位
	日
	周
	月
	季
	维护内容
	维护标准

	风机
	
	●
	
	
	外观检查
	无灰尘，无异物，无损伤

	
	
	●
	
	
	风机运行检查
	无震动，无异响，无过热，启停正常

	
	
	●
	
	
	消音器检查
	安装牢固，无漏气，运行无异响

	
	
	
	●
	
	供电及控制线路检查
	无松动，无老化

	
	
	
	●
	
	连接风机各密封口
	无异响，无漏气，安装牢固

	
	
	
	
	●
	变频器/滤波器/继电器检查（如有）
	接线牢固，功能正常，无脱落晃动

	
	
	
	
	●
	接触器（如有）
	接线牢固，功能正常

	风向切换器
	
	●
	
	
	内、外观检查
	无灰尘，无异物，无损伤，无震动

	
	
	
	●
	
	齿轮检查
	无缺齿，动作无异响，安装牢固，无损伤

	
	
	
	●
	
	马达检查
	无异响，安装牢固，接线紧固

	
	
	
	●
	
	限位开关检查
	安装牢固，响应及时，接线紧固

	
	
	
	●
	
	转向口检查
	无异响，无漏气，位置对齐

	
	
	
	●
	
	管口密封圈检查
	无损伤，无卡顿，无异响

	
	
	
	
	●
	供电及控制线路检查
	无松动，无老化

	
	
	
	
	●
	联结螺丝检查
	无异响，无卡顿

	
	
	
	
	●
	下滑板检查
	表面无损伤，无异响，移动顺滑

	
	
	
	●
	
	转向口动作
	指向明确，电流值小于1000mA/300ms

	
	
	
	
	●
	主管道接口检查
	无异响，无漏气，无震动

	转向器
	
	●
	
	
	内、外观检查
	无灰尘，无异物，无损伤，无震动

	
	
	
	●
	
	齿轮检查
	无缺齿，动作无异响，安装牢固，咬齿正常

	
	
	
	●
	
	马达检查
	无异响，安装牢固，接线紧固

	
	
	
	●
	
	限位开关检查
	安装牢固，响应及时，接线紧固

	
	
	
	●
	
	转向口检查
	无异响，无漏气，位置对齐

	
	
	
	●
	
	管口密封圈检查
	无损伤，无卡顿，无异响

	
	
	
	
	●
	供电及控制线路检查
	无松动，无老化

	
	
	
	
	●
	联结螺丝检查
	无异响，无卡顿

	
	
	
	
	●
	上下滑板检查
	表面无损伤，无异响，移动顺滑

	
	
	
	●
	
	转向口动作
	指向明确，电流值小于1000mA/300ms

	
	
	
	●
	
	光电检查（x口）
	安装牢固，无漏气，接线紧固，感应灵敏

	
	
	
	
	●
	主管道接口检查
	无异响，无漏气，无震动

	传输瓶
	
	●
	
	
	内、外观检查
	无损伤，无污染

	
	
	
	●
	
	瓶扣检查
	关闭顺畅，卡扣牢固

	
	
	●
	
	
	摩擦圈/皮带检查
	无严重磨损，固定牢固

	
	
	
	●
	
	海绵垫检查
	无缺损，无丢失，无污染

	
	
	
	●
	
	RFID芯片检查（如有）
	无缺损，固定牢固，感应正常

	
	
	
	
	●
	瓶身标识
	无缺损，无丢失

	站点
	
	●
	
	
	内、外观检查
	无灰尘，无异物，无损伤，无松动

	
	
	
	●
	
	齿轮检查
	无缺齿，动作无异响，安装牢固，咬齿准确

	
	
	
	●
	
	马达检查
	无异响，安装牢固，接线紧固

	
	
	
	●
	
	限位开关检查
	安装牢固，响应及时，接线紧固

	
	
	
	●
	
	转向口检查
	无异响，无漏气，位置对齐

	
	
	
	●
	
	管口密封圈检查
	无损伤，无卡顿，无异响

	
	
	
	
	●
	供电及控制线路检查
	无松动，无老化

	
	
	
	
	●
	联结螺丝检查
	无异响，无卡顿

	
	
	
	
	●
	上下滑板检查
	表面无损伤，无异响，无卡顿

	
	
	
	●
	
	转向口动作
	指向明确，电流值小于1000mA/300ms

	
	
	
	●
	
	光电检查
	安装牢固，无漏气，接线紧固，感应灵敏

	
	
	
	●
	
	转向管体检查
	无破损，无异响，齿条无破损

	
	
	●
	
	
	接收篮子及摆放架检查
	

	
	
	
	●
	
	RFID线圈及模块检查（如有）
	安装牢固，无损伤，感应灵敏

	
	
	
	
	●
	主管道接口检查
	无异响，无漏气，无震动

	系统供电
	
	
	●
	
	内、外观检查
	无灰尘，无异物，无损伤

	
	
	
	
	●
	供电及控制线路检查
	无松动，无老化

	
	
	
	
	●
	电压检查
	直流36V

	通讯模块
	
	
	
	●
	内、外观检查
	无灰尘，无异物，无损伤

	
	
	
	
	●
	供电及控制线路检查
	无松动，无老化

	配电箱
	
	
	●
	
	内、外观检查
	无灰尘，无异物，无损伤

	
	
	
	
	●
	供电及控制线路检查
	无松动，无老化

	
	
	
	
	●
	供电回路检查
	指示灯工作正常，漏电保护正常

	管道
	
	
	●
	
	外观检查
	无损伤，无震动

	
	
	
	
	●
	旁通管/单向阀检查
	无损伤，无异响，动作正常

	
	
	
	
	●
	管口接口检查
	无损伤，无异响，无震动

	
	
	
	
	●
	布胶带/抱箍检查
	无损伤，无松动，无脱落，无异响

	
	
	
	
	●
	末端排气口/排气阀
	无损伤，无异响，安装牢固，动作正常

	说明：
1." "对应相应维护周期，如“周”、“月”、“季”等。



（3） 机器人自动导车系统AGV：
	[bookmark: _Hlk106271825]部位
	日
	周
	月
	季
	维护内容
	维护标准

	AGV机器人
	
	●
	
	
	外观检查
	无灰尘，无异物，无损伤

	
	
	●
	
	
	防撞检查
	无损伤，无松动，感应正常

	
	
	●
	
	
	指示灯检查
	无损伤，闪烁正常

	
	
	
	
	●
	激光检查
	无灰尘，无损伤，感应准确，校准精确

	
	
	
	●
	
	升降/皮带检查
	无异响，无损伤，动作顺畅

	
	
	
	
	●
	电池检查
	充电正常，无异常，无损伤

	
	
	
	
	●
	线路检查
	无松动，无老化

	
	
	
	●
	
	急停/指示灯检查
	无损伤，工作正常，闪烁正常

	
	
	
	
	●
	马达检查
	无损伤，无异响，动作顺畅

	
	
	
	
	●
	刹车片检查
	无损伤，无异响

	
	
	
	
	●
	语音提示
	功能正常，提示准确，清晰

	
	
	
	
	●
	车轮检查
	无损伤，无异响，无卡顿

	
	
	
	●
	
	推车感应传感器
	无松动，感应准确

	
	
	
	
	●
	网络检查
	网络稳定，路由器无松动

	充电桩
	
	●
	
	
	内、外观检查
	无灰尘，无异物，无损伤，无晃动

	
	
	
	●
	
	充电板检查
	安装牢固，无损伤

	
	
	
	●
	
	线路检查
	无松动，无老化

	
	
	
	●
	
	显示屏检查
	现场清晰，反馈准确

	站点
	
	●
	
	
	外观检查
	无灰尘，无损伤，无晃动

	
	
	
	●
	
	RFID刷卡器检查
	无损伤，无晃动，感应准确

	
	
	
	●
	
	刷卡桩指示灯检查
	无损伤，感应准确

	
	
	
	●
	
	超声波检查
	无损伤，感应准确

	
	
	
	●
	
	线路检查
	无松动，无老化

	
	
	
	●
	
	导轨检查
	无损伤，无异物，安装牢固

	PLC控制箱
	
	●
	
	
	内、外观检查
	无损伤，无污染

	
	
	
	
	●
	线路检查
	无松动，无老化

	报警灯
	
	
	●
	
	路径灯检查
	无灰尘，无异物，无损伤，无松动

	
	
	
	●
	
	任务灯检查
	声光无异常，安装牢固

	
	
	
	●
	
	到站报警灯检查
	声光无异常，安装牢固

	
	
	
	
	●
	线路检查
	声光无异常，安装牢固

	开门机
	
	
	●
	
	外观检查
	无灰尘，无异物，无损伤

	
	
	
	
	●
	供电及控制线路检查
	无松动，无老化

	推车
	
	●
	
	
	内、外观检查
	无灰尘，无异物，无损伤

	
	
	
	
	●
	门锁检查
	无松动，操作顺畅，无松动

	
	
	
	●
	
	车轮检查
	无损伤，无异响，运行顺滑

	
	
	
	●
	
	刹车片检查
	无损伤，无异响

	卡片
	
	
	●
	
	外观检查
	无灰尘，无异物，无损伤

	
	
	
	
	●
	功能检查
	感应灵敏，准确

	路径
	
	
	●
	
	反光条检查
	无灰尘，无损伤，无遗失

	
	
	●
	
	
	路径检查
	AGV运行无异响，无震动

	
	
	
	●
	
	电梯口及楼面检查
	AGV运行无异响，无震动

	说明：
1." "对应相应维护周期，如“周”、“月”、“季”等。



（4） 垃圾被服动力回收系统AWLS、智能厨余垃圾动力收集系统(AFWS)：
	中央收集设备

	部位
	日
	周
	月
	季
	维护内容

	垃圾压实机
	●
	
	
	
	检查垃圾压实机液压系统油位

	
	●
	
	
	
	清洁高位感应器

	
	
	●
	
	
	加油润滑所有运动部位的油咀

	
	
	●
	
	
	清洗压实机外表面

	
	
	●
	
	
	清理压缩碟行程开关室

	
	
	
	●
	
	检查垃圾压实机空气进气阀工作是否正常？

	
	
	
	●
	
	检查滑动垫的磨损情况

	
	
	
	●
	
	检查推板下面之滑动衬垫

	
	
	
	●
	
	检查液压系统是否有油泄漏现象

	
	
	
	●
	
	检查垃圾压实机和集装箱的密封性能

	
	
	
	●
	
	清洗压缩推板和前后空间

	垃圾分离器
	●
	
	
	
	清洁阀前过滤网( 每天兩次 )。

	
	
	●
	
	
	检查和清洁旋转屏内部

	
	
	●
	
	
	清洗分离器外表面

	
	
	
	●
	
	检查和清洁隔离网和分离器之间的空间

	
	
	
	●
	
	检查和清洁空气入口

	
	
	
	●
	
	检查分离器上的高位感应器

	
	
	
	●
	
	检查分离器的振动是否符合要求

	
	
	
	●
	
	检查过滤网

	空气压缩机组
	●
	
	
	
	检查曲轴箱油位

	
	●
	
	
	
	检查自动排水设备

	
	●
	
	
	
	检查压力在正常的使用范围

	
	
	
	●
	
	检查压缩机没有异常的振动和噪音

	
	
	
	●
	
	检查压缩机空气进口的过滤器和消音器，如有必要的话，进行更换

	
	
	
	●
	
	检查曲轴箱油位

	
	
	
	●
	
	手动从储气罐内排水

	
	
	
	●
	
	检查压力控制开关和压力继电器是否正常运转

	
	
	
	●
	
	检查过滤器是否完好无误，如果必要的话，把它清洁干净

	
	
	
	●
	
	检查空气干燥器和冷却器是否正常运行

	
	
	
	●
	
	把冷却器和干燥器的水排掉

	
	
	
	●
	
	检查排放阀是否有泄漏

	垃圾集装箱
	
	●
	
	
	检查集装箱门的密封胶圈

	
	
	●
	
	
	清洗集装箱外表面

	
	
	
	
	
	加油润滑锁紧装置和密封门铰链

	
	
	
	
	
	加注集装箱滚轮黄油

	
	
	
	
	
	清洗垃圾集装箱

	
	
	
	
	
	

	除尘过滤罐
	
	●
	
	
	检查和清洁过滤棒

	
	
	
	
	
	检查过滤器有没有损坏及安装是否牢固

	
	
	
	
	
	清洁过滤棒

	
	
	
	
	
	

	抽风机和止回阀
	●
	
	
	
	检查抽风机没有异常的振动、发热和噪音

	
	●
	
	
	
	检查和清洁抽风机进风口上的滤网

	
	
	
	
	
	打开检查口检查止回阀功能

	
	
	
	
	
	检查过滤器有没有损坏及安装是否牢固

	
	
	
	
	
	

	水平感应器
	●
	
	
	
	检查高低位感应器功能

	
	●
	
	
	
	高低位感应器故障数量

	
	
	
	
	
	

	排放阀
	●
	
	
	
	检查阀门功能

	
	●
	
	
	
	阀门没有打开数量

	
	●
	
	
	
	阀门没有关闭数量

	
	
	
	●
	
	加油润滑排放阀的轴承

	进气阀
	●
	
	
	
	检查阀门功能

	
	●
	
	
	
	阀门没有打开数量

	
	●
	
	
	
	阀门没有关闭数量

	
	
	
	●
	
	检查进气阀连接杆与阀门是否正常

	
	
	
	●
	
	检查进气阀是否有泄漏

	活性碳过滤器
	
	●
	
	
	检查活性碳工作是否正常

	主控柜
	
	●
	
	
	检查真空压力的读数

	说明：
1." "对应相应维护周期，如“周”、“月”、“季”等。

	投放设备

	部位
	日
	周
	月
	季
	维护内容

	室外垃圾投放口连气动装置
	
	●
	
	
	检查和清洁投放口外观

	
	
	●
	
	
	检查投放门操作是否灵活

	
	
	●
	
	
	检查和清洁投放口外观

	
	
	
	●
	
	检查投放门操作是否灵活

	
	
	
	●
	
	检查压缩空气管道、气缸和附件的气密性

	
	
	
	●
	
	清洁压缩空气过滤杯

	
	
	
	●
	
	检查阀门是否正常工作

	
	
	
	●
	
	检查阀门关闭时气密性是否良好

	
	
	
	●
	
	检查气缸的感应极限开关是否正常

	
	
	
	●
	
	检查电子控制组件是否正常工作

	
	
	
	
	
	

	室外进气阀连消音器及气动装置
	
	●
	
	
	检查和清洁进气阀外观

	
	
	
	●
	
	检查进气阀井有没有积水，如有必要的话进行抽水

	
	
	
	●
	
	检查压缩空气管道、气缸和附件的气密性

	
	
	
	●
	
	清洁压缩空气过滤杯

	
	
	
	●
	
	检查阀门是否正常工作

	
	
	
	●
	
	检查阀门关闭时气密性是否良好

	
	
	
	●
	
	检查气缸的感应极限开关是否正常

	
	
	
	●
	
	检查电子控制组件是否正常工作

	
	
	
	
	
	

	室内投放口
	
	●
	
	
	检查和清洁投放门外观

	
	
	●
	
	
	检查投放门密封是否良好

	
	
	●
	
	
	检查投放门操作、机械锁是否灵活

	
	
	
	●
	
	检查和清洁投放门外观

	
	
	
	●
	
	检查投放门密封是否良好

	
	
	
	
	
	检查投放门操作、机械锁是否灵活

	
	
	
	
	
	

	排放阀室
	
	●
	
	
	检查和清洁排放阀室内地面和设备卫生

	
	
	●
	
	
	检查阀门是否正常工作

	
	
	●
	
	
	检查排放阀控制组件是否正常工作

	
	
	
	●
	
	加油润滑投放阀的轴承

	
	
	
	●
	
	检查压缩空气管道、气缸和附件的气密性

	
	
	
	●
	
	清洁压缩空气过滤杯

	
	
	
	●
	
	检查阀门是否正常工作

	
	
	
	●
	
	检查阀门关闭时气密性是否良好

	
	
	
	●
	
	检查气缸的感应极限开关是否正常

	
	
	
	●
	
	检查阀室控制组件是否正常工作

	天台排风机和除臭箱
	
	●
	
	
	检查排风机是否正常工作

	
	
	●
	
	
	检查已处理气体的质量和气味水平,如果必要的话，更换活性碳

	
	
	
	●
	
	检查排风机是否正常工作

	
	
	
	●
	
	检查已处理气体的质量和气味水平,如果必要的话，更换活性碳

	说明：
1." "对应相应维护周期，如“周”、“月”、“季”等。



4. 常用易损易耗件包括但不仅限于：
（1） 轨道物流传输系统ETV：
	序号
	英文产品描述
	中文产品描述
	更换标准

	1
	RUNNING WHEEL WITH SIDE ROLLER COMPLETE Ø 53 mm
	导向轮Ø53 mm
	外观破损、运行异响

	2
	SIDE ROLLER PA, ADAPTED
	侧向轮 (Adapted)
	外观破损、运行异响

	3
	POWER CONDUCTOR HM125
	弹片式触点
	触点厚度小于1mm，
6-18个月

	4
	COMBINATION GEAR WHEEL-DRIVING WHEEL
	齿轮与驱动轮组合
	齿轮外径小于87mm、橡胶轮外径小于97mm

	5
	MICRO SWITCH
	限位开关
	功能异常

	6
	GEARWHEEL WITH DISC COMPLETE
	转轨器齿轮
	磨损严重、运行异常

	7
	GLIDING PIECE
	转轨器滑块
	磨损严重，滑轨滑动明显；
6-18个月

	8
	ROLLER
	曲柄连杆转轨器滚轴
	磨损严重、运行异常

	9
	O-RING
	安全挡板o型圈
	外观破损

	10
	O-RING NBR 70 10x2 mm
	安全挡板o型圈 NBR 70 10x2 mm
	外观破损

	11
	MOTOR FOR SWITCH
	转轨器马达（齿轮齿条式）
	功能异常
36-60个月

	12
	GEAR RACK RUN-IN SECTION
	渐进齿条
	磨损严重、运行异常

	13
	ZAHNSTANGE KOMPLETT
	齿条
	磨损严重、运行异常

	14
	INSULATING PIECE, SHORT
	短绝缘片
	磨损严重、运行异常

	15
	INSULATING PIECE, LONG
	长绝缘片
	磨损严重、运行异常

	16
	GEAR RACK, 527.8 mm LONG
	弯轨与转轨器齿条（527.8 mm)
	磨损严重、运行异常

	17
	GEAR RACK 386.22 mm LENGTH
	弯轨与转轨器齿条(386.22 mm)
	磨损严重、运行异常

	18
	MOTOR FOR TROLLEY
	小车马达
	功能异常，
36-60个月

	19
	PUSH BUTTON
	开盖按钮
	功能异常

	20
	CONTROLLER FOR TROLLEY
	小车控制板
	功能异常

	21
	SPRING FOR MOTOR
	马达弹簧
	弹簧松动



（2） 气动物流传输系统PTS：
	序号
	英文产品描述
	中文产品描述
	更换标准

	1
	PCB "Unit A" Air-Control for station and diverter
	站点和转换器控制版UnitA
	功能异常

	2
	3" LCD display with adapter pcb
	3" LCD显示屏含适配板
	功能异常

	3
	Reading Device for station
	RFID感应器
	功能异常

	4
	Antenna for load part NW 160 for all stations (except Multisend)
	NW160站点发送口RFID天线
	功能异常

	5
	Reed Switch (Station)
	站点限位开关
	功能异常

	6
	Reed Switch, Motor Slide R
	站点限位开关（右）
	功能异常

	7
	Reed Switch, Motor Slide L
	站点限位开关（左）
	功能异常

	8
	Reed Switch, Diverter L/R
	转向器限位开关（左/右）
	功能异常

	9
	Reed Switch, Diverter M
	转换器位置开关（中间）
	功能异常

	10
	Optical Tube Switch
	光电开关
	功能异常

	11
	Replacement motor Valeo 24 Volt Type:S
	站点马达
	功能异常

	12
	Velcro ring for carrier NW 160
	传输瓶摩擦圈NW160
	磨损严重、运行异常，6-24个月

	13
	7" Touch-Screen Display, resistive
	7英寸触摸屏
	功能异常

	14
	Sealring NW 160
	密封圈NW160
	磨损严重、运行异常



（3） 机器人自动导车系统AGV：
	序号
	英文产品描述
	中文产品描述
	更换标准

	1
	Motor for Driving
	动力马达
	功能异常

	2
	Magnet sensor
	磁感应传感器
	功能异常

	3
	Motor for Lift
	提升马达
	功能异常

	4
	Bumper Sensor
	防撞传感器
	功能异常

	5
	LED Indication
	LED指示灯
	外观破损、功能异常

	6
	Running Wheel
	运行轮
	磨损严重、运行异常

	7
	Ant Controller
	AGV控制单元
	功能异常

	8
	Limit Sensor
	提升限位开关
	功能异常

	9
	Vehicle Battery
	电池
	功能异常

	10
	Sick Sensor
	西克传感器
	功能异常

	11
	Lift belt
	提升皮带
	磨损严重、运行异常

	12
	Gear Wheel For Lift
	提升齿轮
	磨损严重、运行异常

	13
	Encoder Sensor
	编码器
	功能异常

	14
	Motor for Turning
	转向马达
	功能异常

	15
	RFID Module
	站点RFID模块
	功能异常

	16
	RFID Card
	RFID卡片
	功能异常

	17
	Warning/Status/Arrival Lamp
	路径/状态/到站报警灯
	外观破损、功能异常

	18
	Ultrasonic Sensor
	超声波传感器
	功能异常

	19
	IFM Module
	IFM通讯模块
	功能异常

	20
	AirLink Module
	Wifi模块
	功能异常

	21
	Antenna
	天线
	外观破损、功能异常



5. 更换的零配件原则上采用原厂原品牌规格产品，如因原厂停产导致零件难以采购，在获得医院同意后，可更换其他品牌适合的零配件。
6. 投标人负责对医院各相关部门人员的指导和培训。
7. 投标人负责制定系统的操作规范和协助医院对系统的运行执行时段控制。
8. 投标人负责制作印发物流传输系统操作指引文件，及时更新站点目录，更换补充相关设备的标识。
9. 投标人负责不定期对系统的软件进行维护、升级（系统Bug修复或系统标准功能的发布、信息安全漏洞修复）。
10. 维保人员维保前必须提前与使用科室沟通，确认好时间后，必须按医院科室要求穿着防护用具后才能进入科室进行维保工作。
11. 维保人员规范管理
（1）安全文明：现场维护，工程师需穿戴工装，佩戴工牌；现场沟通积极友善，礼貌待人；作业现场需设置安全警示线；登高作业至少两名以上人员同时在场，并佩戴安全绳；维修/维护现场人走场清。春夏及秋冬工装标准示例：
（2） 维修车间：工具、备件、损坏件等按种类及用途，规范整理放置，标识明确；维护台面人走台清；使用的工具定期保养；维护设备摆放安全避免二次损坏及遗失。
（3）办公场所：办公文档分类保存；文具用品摆放整齐，桌面整洁；办公场所每日清洁，设置值日排班；工作标准及制度上墙；系统电脑桌面干净整洁，无与系统无关的其他软件。
12. 在维修保养服务期内，每年需提供设备厂家关于设备检测运行完好证明文件。
13. 投标人需编制停电等紧急情况下的应急预案。
14. [bookmark: _GoBack]投标人需配合物流系统系统需要与医院现有后勤智慧管理平台对接，负责提供系统对接协议、系统点位表以及对接需要的相关资料等，同时免费协助做好物流系统对接接口开发和联调事宜，确保数据正常无误的上传到医院后勤智慧管理平台；如果医院智慧后勤管理平台因医院需求需要给物流系统回传数据或者相关指令数据，投标人负责配合做好物流系统的数据对接和接收开发事宜，确保数据能在物流系统上使用，提升医院管理水平。
15. 完成各项维修保养内容均需如实做好工作记录，定期以书面形式向医院管理人员汇报售后工作内容（按月），内容包括：月度工作内容，系统运行情况，下阶段工作计划等，并作为向医院请求付款的结算依据及凭证。
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