中山大学附属第一医院

越秀院区电动门维修保养用户需求书及报价

               报价单位（盖公章）：               

               报价总金额：                      
               报价联系人：                      
               报价联系人电话：                  

               报价日期：                        
第一部分　用户需求

“甲方”“采购人”“医院”“用户”“中山一院”是指：中山大学附属第一医院
“乙方”“供应商”是指：投标人/中标人

★〈一〉、资格要求：
投标人应是在中华人民共和国境内注册的具有独立承担民事责任能力的法人或其他组织。
〈二〉、用户需求书：
注：以下需求仅作为技术/服务的客观描述，无限制性或指向性，投标方案必须满足或优于。
除另有说明外，以下需求所述的“大于”“小于”“以上”“以下”等描述或符号均包含本数，所述范围的值是指包括但不限于该范围的值。
项目总体要求及资质要求：
▲1.1本项目为我院对以下电动门进行全包维修保养工作，包含合同期内必须保证电动门安全稳定运行，包人工费、社保费保险费，包更换已磨损、失效不符合要求的设备、零部（配）件及其它相关的材料费等一切不可预见的所有费用，投标人应一次性就采购人的以上要求及其它与电动门有关的要求进行电动门维修保养服务的工作进行整体的投标并报价，如在合同执行中发现不论甲乙双方任何一方的错漏内容所造成的责任与经济损失均由乙方承担。其中，医学综合楼内的电动门仅包含其质保期内的应急响应，具体按合同具体要求执行。

▲1.2维修保养期
3年。所需更换的电动门电机、控制模块、安全回路，必须是以全新的原品牌厂家产品提供（或提供书面承诺，所更换的电动门设备、零部（配）件是与现有设备兼容的全新产品，整体无污染，表面无划损、无缺陷隐患，保证设备经维修后电动门安全运行），以完善、优质的维修保养服务工作，确保所有电动门在良好优质安全的状态下运行。

▲1.3维修保养期内，乙方必须按照季度、半年、年度例行巡检及维修保养
以及合同的具体要求进行维修保养服务工作。

	构造
	      配件
	    季度巡检要求
	半年维护要求
	备注

	传动部分
	轨道
	清除灰尘、污垢和杂物；
有无异常磨损
	清除灰尘、污垢和杂物；
有开裂、变形、磨损严重的快速更换
	

	
	电机
	有无异常噪音
有无发热异常
	电源连接稳固；
电源线路检查固定；
检查电机的散热片有无遮挡；
运行稳定性检查；
检查渗油情况
	

	
	控制器
	运行情况是否正常
	检查锁定装置是否牢固、可靠；
控制器是否干燥通风；
清理灰尘并检查线路连接
	

	
	皮带链条
	运行有无异响
	有无异常磨损、开裂；
润滑链条/皮带，更换磨损或开裂部件
	

	
	后尾轮
	外观、运行环境检查
	是否牢固，有无开裂
	

	
	滑轮
	运行有无异响
	有无异常磨损、开裂、变形、松动；
转动灵活度检查，磨损严重时更换；
	

	
	安全回路
	光幕、防撞条性能测试；
遇阻回弹功能测试；
	清洁有无杂物遮挡；
连接线路是否正常；
测试感应器灵敏度；
感应范围测试，避免误触发或漏检；
	

	
	接线端子
	外观、运行环境检查
	电气接线检查
	

	
	罩板
	外观、运行环境检查
	螺丝检查紧固螺丝
	

	开关/遥控
	按钮开关
	紧急开关功能测试
	电气接线检查
	

	
	脚踏开关
	外观，开门功能测试
	电气接线检查
	

	
	遥控器
	遥控功能测试
	电池是否松动；
遥控器功能测试
	

	
	信号装置
	外观、运行环境检查
	电气接线检查；
信号有效距离测试
	

	强弱电线路
	线路
	外观、运行环境检查
	轨道内线路固定牢靠
	

	门机灯联锁
	射线灯
	是否正常工作
	电气接线检查
	

	
	控制部件
	外观、运行环境检查
	电气接线检查
	

	门体
	门 扇
	有无破损
	检查有无变形、破损或裂缝
	

	
	门框
	有无变形
	检查有无变形、破损或裂缝
	

	
	电子门锁
	闭锁功能测试；
外观、运行环境检查
	电气接线检查
	

	
	门簧
	外观、运行环境检查
	检查有无变形、破损或裂缝
	

	
	铰链
	外观、运行环境检查
	检查有无变形、破损或裂缝
	


1.4 维修保养起止时间：2025年    月    日起至2028年    月    日止，共36个月（以实际签订合同时间为准）。
维修保养电动门地点、品牌规格型号、数量及单价金额：
	越秀院区感应电动门维保清单

	表1：在用楼宇电动门（全包内容）

	序号
	楼宇
	楼层
	科室
	规格
	品牌
	电动门数量
	维保单价（元/月/樘）
	维保单价（元/年/樘）
	年维保价（元/年）
	备注

	1
	1号楼
	13
	神经ICU
	2140x1500mm
	日立奥泽思　
	4
	
	
	
	1个单开

	2
	
	11
	产房
	2200x1470mm
	日立奥泽思
	5
	
	
	
	2个为双开门

	3
	
	10
	新生儿
	2260x1300mm
	日立奥泽思　
	5
	
	
	
	

	4
	
	8
	手术二区
	2180x1570mm
	日立奥泽思
	21
	
	
	
	8个双开门

	5
	
	
	手术三区
	2180x1570mm
	日立奥泽思
	12
	
	
	
	5个双开门

	6
	
	7
	口腔
	2200x1500mm
	日立奥泽思
	3
	
	
	
	

	7
	
	5
	眼科
	1230x2200mm
	普通
	1
	
	
	
	

	8
	
	4
	产前检查
	普通电动门
	日立奥泽思　
	4
	
	
	
	

	9
	
	2
	急诊重症监护
	2100x1800
	门体青木
门机多玛
	3
	
	
	
	

	10
	
	
	
	2100x1400
	世博
	2
	
	
	
	

	11
	
	1
	急诊
	2150x1600mm
	欧尼克
	8
	
	
	
	

	12
	
	1
	发热门诊
	普通电动门
	广州路平
	3
	
	
	
	

	小计
	71
	
	
	
	

	13
	2号楼
	7
	介入超声科
	2120x1600mm
	日立奥泽思
	8
	
	
	
	1个双开门

	14
	
	6
	内镜检查室
	2030x1300
	门体青木
门机多玛
	11
	
	
	
	

	15
	
	
	
	2030x1000
	门体青木
门机多玛
	1
	
	
	
	

	16
	
	5
	介入手术室
	2150x1710mm
	多玛　
	4
	
	
	
	

	17
	
	4
	胃肠/乳腺/骨密度检查室
	2200x1710mm
	多玛
	4
	
	
	
	

	18
	
	3
	CT检查室
	2200x1710mm防护门
	广州路平
	5
	
	
	
	

	19
	
	2
	X 光照片室
	2180x1860mm防护门
	广州路平
	8
	
	
	
	

	20
	
	1
	CT检查室
	防护门
	广州路平
	2
	
	
	
	

	小计
	43
	
	
	
	

	21
	4号楼
	1
	PET-CT
	2150x1800mm防护门
	多玛
	2
	
	
	
	

	22
	5号楼
	18
	烧伤科
	2140x1790mm
	纳博克
	3
	
	
	
	1个双开门

	23
	
	12
	心血管儿科
	
	日立奥泽思
	2
	
	
	
	1个双开门

	24
	
	11
	心内6区
	2100x1610mm
	纳博克
	6
	
	
	
	

	25
	
	
	心脏康复随访中心
	
	松下
	1
	
	
	
	1套玻璃对开门

	26
	
	8
	消毒供应中心
	2000x1020mm
	纳博克
	8
	
	
	
	1个双开门

	27
	
	7
	普外ICU一区
	2000x1690mm
	纳博克
	9
	
	
	
	

	28
	
	
	心外ICU
	2000x1690mm
	
	6
	
	
	
	

	29
	
	
	神经外科ICU
	2000x1690mm
	
	4
	
	
	
	

	30
	
	
	普外ICU二区
	2000x1690mm
	
	6
	
	
	
	

	31
	
	5
	手术科
	2150x1790mm
	纳博克
	27
	
	
	
	2个双开门(大门)

	32
	
	
	
	1900x400mm
	松下
	
	
	
	
	

	33
	
	4
	手术科
	2150x1790mm
2550x1800mm
	纳博克
	25
	
	
	
	含污物出口门、术间库房电动门

	34
	
	1
	特需门诊
	普通电动门
	纳博克
	1
	
	
	
	

	35
	
	-1
	CT 5室
	2200x1800mm
	纳博克
	1
	
	
	
	

	36
	
	-3
	CT室、后装
	2100x1610mm      2200x1800mm
	纳博克
	2
	
	
	
	

	37
	
	-3
	直加1号门
	2170x1900mm
	路遥
	2
	
	
	
	重型防辐射门

	38
	
	-3
	直加2号门
	2170x1900mm
	路遥
	2
	
	
	
	重型防辐射门

	39
	
	
	
	1610x2110mm
	
	
	
	
	
	

	小计
	105
	
	
	
	

	40
	6号楼
	9
	儿科重症(PICU)
	2250x1670mm
	松下
	2
	
	
	
	

	41
	
	6
	肾内二区
	2150x1700mm
	松下　
	2
	
	
	
	

	42
	
	4
	陈戈平呼吸诊断及介入治疗中心
	普通电动门
	日立奥泽思
	3
	
	
	
	1个双开门

	43
	
	1
	影像三
	1800x2620mm
	路平
	1
	
	
	
	重型防辐射门

	44
	
	3
	内分泌科
	普通电动门
	松下
	2
	
	
	
	

	45
	
	2
	MICU
	2150x1790mm
	纳博克
	7
	
	
	
	

	46
	
	-1
	核医学治理中心
	
	
	
	
	
	
	

	47
	
	-1
	影像二
	
	
	1
	
	
	
	单开

	48
	8号楼
	9
	血液三区
	2150x1790mm
	纳博克
	18
	
	
	
	

	49
	
	1
	心导管室
	2000x1560mm
	松下
	7
	
	
	
	

	小计
	43
	
	
	
	

	50
	北校区
	1
	核医学楼
	2150x1800mm防护门
	广州路平
	1
	
	
	
	

	51
	
	1
	动物实验中心
	手术室
	不锈钢电动门
	1
	
	
	
	

	52
	妇科生殖医学中心
	1
	检验科
	2040x1500mm
	日立奥泽思
	1
	
	
	
	双开门

	53
	
	1
	DR检查室
	2040x1720mm
2040x1100mm
	广州路平
	2
	
	
	
	左右滑门

	54
	
	4
	生殖医学中心手术室
	2000x1020mm 2000x1420mm 2040x1580mm  2040x1540mm
	纳博克
	8
	
	
	
	1单开门
1双开门
6滑门

	55
	
	10
	手术室
	2100x1500mm
	纳博克
	14
	
	
	
	1双开门

	56
	
	12
	遗传学检测实验室
	2000x720mm
2000x2040mm
	日立奥泽思
	3
	
	
	
	1对开门
2双开门

	57
	
	15
	精准
	2260x1580mm
	松下
	1
	
	
	
	玻璃自动门

	58
	行政楼
	1
	营养科
	
	
	1
	
	
	
	

	小计
	32
	
	
	
	

	总价组成A
	296
	
	组成1
	
	

	表2：医学综合楼电动门（质保期内，非全包内容）

	序号
	楼宇
	楼层
	科室
	要求
	品牌/规格
	电动门数量
	维保单价（元/月/樘）
	维保单价（元/年/樘）
	年维保价（元/年）
	备注

	1
	医学综合楼
	-4
	CT室
	质保期内电动门，质保期内按甲方通知提供应急处置响应，提供故障分析专业支持。
	
	4
	
	
	
	

	2
	
	-4
	直线加速器
	
	
	5
	
	
	
	

	3
	
	-1
	PET-CT
	
	
	2
	
	
	
	

	4
	
	1
	放射科
	
	
	2
	
	
	
	质保2年

	5
	
	2
	装修中
	
	
	11
	
	
	
	装修中

	6
	
	5
	治疗室
	
	
	1
	
	
	
	

	7
	
	7
	手术室
	
	
	17
	
	
	
	

	8
	
	12
	产房
	
	
	8
	
	
	
	

	9
	
	13
	新生儿科
	
	
	12
	
	
	
	

	10
	
	24
	内镜检查室
	
	
	3
	
	
	
	

	总价组成B
	65
	
	组成2
	
	

	一年维保总价组成A+总价组成B
	361
	
	合计
	

	三年维保总价
	
	
	总计
	

	

	

	


说明：
合同期内，若发生更新改造电动门，则自其质量保修期到期之日至本合同服务到期之日止，按实际发生的维修保养月数计算维修保养费(不足20天的按半个月,超过20天的按1个月计算)；若因甲方原因发生拆除/停用电动门，自甲方书面通知停用之日起停止其保养，按实际发生的维修保养月数计算维修保养费(不足20天的按半个月,超过20天的按1个月计算)；
合同执行期间，若维保电动门总数出现增加，其增加量不大于5%的，则已包含再合同总价内，乙方不得再索求追加任何费用；如增加量大于5%时，双方按具体合同同款另行商议。
维修保养期所需的人工费、社保费、保险费，所需更换的零部件、材料费用和不可预见费用等的所有费用均已包含在合同总价中。
3． 保养范围、内容及要求：
▲3.1本电动门维修保养合同生效之日起，乙方负责按要求对电动门进行维修保养服务工作，保养范围：

全包范围（越秀院区感应电动门维保清单表1）：包括但不限于控制机构、传动机构、感应机构、承重机构、电源信号线路、开关（含遥控开关）、限位装置、变速装置，包门扇门框及门头罩（含维修必要的天花拆改）、上下轨道（装饰配件除外），包维修卫生清洁，包安全文明施工。不包含经甲方确认的人为损坏。

医学综合楼质保期内电动门（越秀院区感应电动门维保清单表2）：按甲方通知时间开展维保服务，质保期内按甲方通知提供故障应急处置响应，提供故障分析专业支持。
▲3.2 乙方必须保证每天24小时任一时刻有不少于二名维修保养人员在中山大学附属第一医院越秀院区内对所签约的维修保养范围内的电动门进行巡查、维修、保养，保证电动门正常运行；并保证24小时有维修人员在医院内接听电动门维修电话和处理报修信息（甲方不定时抽查值班室，如查实有空岗、缺岗、投诉值班电话无人接听等情况，每次罚款200元，并承担由此导致的甲方及投诉人一切的经济损失，甲方保留进一步追究法律责任的权利）。  
▲3.3乙方以中山大学附属第一医院为电动门维修保养重点单位，委派的维修保养人员长驻中山大学附属第一医院越秀院区（并随叫随到），服从甲方电动门管理部门关于电动门维护维修工作的指派。甲方有权要求乙方更换不符合甲方要求的维保人员。乙方对所保养的电动门应当按要求完成季度、半年、年度维保项目，并进行季度检查巡视，随时监察合同范围内的电动门运行情况（如遇特殊情况，需按甲方要求进行），向甲方报告电动门运行情况，认真填写各电动门巡查记录表并由双方人员签名确认。如出现电动门故障,乙方应在合同要求的期限内完成故障电动门的维修，并认真填写电动门故障维修记录表，同时更新电动门台账。巡查表与故障记录表两个表格作为支付当期保养费的依据之一。同时也与电动门台账资料一起作为合同期满完成结算手续的依据。 
▲3.4  所需更换的电动门电机、控制模块、安全回路设备，必须是全新的原品牌厂家产品（或提供书面承诺，所更换的电动门设备、零部（配）件是与现有设备兼容的全新产品，整体无污染，表面无划损、无缺陷隐患，在中国境内可依常规安全合法使用，保证设备经维修后电动门安全运行），以完善、优质的维修保养服务工作，确保所有电动门均是在良好优质安全的状态下运行并保证使用安全。确保电动门安全、正常使用所需更换的设备、零部（配）件的费用全部由乙方承担，当乙方发现需要更换重要设备、零部（配）件时，必须经甲方同意。
3.5  乙方需每月向甲方提交驻我院维修保养人员正常值班表及保养计划安排时间表。每月底将电动门运行情况、故障记录表装订好交甲方电动门管理人员。
3.6  乙方每季度对每樘电动门各部位至少巡查1次，并按医院设备维修巡检系统要求按时完成电动门设备巡检及录入数据。运行的电动门需保证最少每半年一次进行维护保养。
3.7  在合同期内，乙方响应甲方要求安排进行电动门日常使用、困人急救、维修注意等内容的必要培训。乙方做好安全生产教育及措施，承担安全生产责任，确保维修维护作业中的安全生产。
▲3.8  乙方接到电动门救援报警电话呼叫或甲方报告电动门故障后，5号楼必须在10分钟内到达故障现场，越秀院区其他楼宇（妇科生殖医学中心除外）15分钟内到达故障现场，妇科生殖医学中心20分钟内到达故障现场，否则每次处罚100元，且每增加15分钟加罚100元。
▲3.9  电动门常见小故障或更换零件，乙方必须在知道或应当知道电动门发生故障之时起2小时内修复正常运行。 超出常见小故障或更换零件，乙方必须在知道或应当知道电动门发生故障之时起8小时内修复正常运行。每超1小时处罚100元。使用科室手术进行中等特殊原因施工时间延后的除外。
3.10 乙方建立维保设备台账（一门/机一表），登记电动门规格型号，记录各门维保期的维护、维修信息等内容。巡查、维护中发现、处理的问题，更新至维保设备台账；每季度、年度向甲方提交最新设备台账供甲方存档。
3.11发生电动门故障,乙方在正常情况下未能按上述第3.8、3.9点中的其中一点要求完成，累计次数超过3次（含3次）的，甲方有权扣罚相当于该台故障电动门当月保养费50% 金额的处罚金；同时乙方还需全力修复并继续保养；超过48小时仍未修复的,甲方有权采取以下措施处置: 引入第三方进行维修, 乙方按第三方报价的二倍向甲方支付相关维修费用; 或甲方单方终止合同，视乙方违约，向甲方支付合同总价30%的违约金，并赔偿甲方因该台电动门维修保养超时所造成的损失（因甲方或不可抗力原因除外）。
3.12 由于乙方技术、工艺或配件材料存在瑕疵或缺陷，或由于乙方未及时发现、处理故障等乙方原因造成电动门安全事故的，其事故责任和损失由乙方承担，并赔偿甲方因此造成的一切损失，甲方保留进一步追究法律责任的权利。
3.13 在合同期间，由于甲方或其它电动门使用者（单位）使用不当造成的故障，不属于保修的范围，但乙方仍应予及时进行有效的有偿维修保养。在该情况下，乙方应积极提出维修方案及参考市场价报价，在得到甲方的确认下立即进行维修以尽快恢复电动门的运行。
3.14 当乙方维修保养工作整体未能达致甲方要求，包括（但不限于）反应速度、救援时限、技术能力、资料/台账整理汇总等，除按3.8、3.9进行处罚外，若甲方发出三次以上书面整改通告，乙方仍不能达到要求的视为严重违约，甲方有权单方面解除合同并有权要求乙方向甲方支付合同总额30%的违约金，及赔偿由此引起的甲方的经济及名誉损失。
3.15 合同期满，乙方须配合甲方及新服务方对电动门情况进行全面检查。经甲方确认电动门维保质量不符合合同要求的，乙方须按甲方要求维护、修复电动门。如乙方不能按甲方要求完成电动门维护、修复的，甲方有权引入具备资质的第三方进行维护维修, 乙方按第三方报价向甲方支付相关维护维修费用（此项工作须在新合同期起始日之前完成，相关费用从履约保证金中扣除，不足部分乙方须另行支付给甲方）。
3年


在下文再补充一下专业工作的具体要求，参考南沙大后勤服务各专业系统的写法。
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