医疗大数据与人工智能研究中心空调及通风系统深度清洗需求

报价单位（盖公章）： 

                  报价联系人：                

                  报价联系人电话：             

                  报价日期：                  

一、总体要求：
1.1.本项目为中山大学附属第一医院医疗大数据与人工智能研究中心(广州国际生物岛螺旋大道 51 号【官洲生命科学创新中心】A 栋第 18、19 层)的空调及通风系统的风机盘管、新风机、排风机等设备以及所有风管的维护清洗（含送风管、新风管、排风管、回风管等）。
1.2.下文表中所统计的设备数量及风管面积数量为主要参考数量，报价人应现场进行实际勘测，错报漏报的内容及勘测费用，均应包含在报价内，中标人不得以任何的形式向采购人索要追加任何的费用，采购人也没有义务支付任何合同价款外的费用。报价中应包含与本项目采购范围内包工包料（含辅助机械、设备与设施、工具等）、包质包量、包粉尘废物清运处理、包完工期限、包实施安全及服务人员人身安全、包建筑物内其他人员的人身安全、包采购人室内外一切设备的安全、包文明施工及服务现场的环境卫生并及时复原、包办理向有检测资质的省、市级及以上的政府有关部门申请前来检测的手续及承担费用等。如造成人员的人身安全事故和设备安全事故的一切责任，全部由中标人负责和赔偿经济损失，并追究相应的经济责任和法律责任。
二、技术总体要求：
2.1实施单位须为空调设备（或机电设备）的安装及维修服务专业机构；具备机电空调设备的安装维修服务能力，经营范围涵盖空调或机械设备专业清洗服务等相关内容，提供在全国企业信用信息公示系统http://www.gsxt.gov.cn/ 查询页面（含经营范围）；
2.2实施单位必须具有所必需的、先进的空调系统通风管道专用清洗设备，配备具有专业技术能力的高素质的管理与技术团队和完善的服务工作能力； 

2.3实施单位提供2023年1月1日（以合同签订时间为准）以来具备与本项目同类的中央空调末端及风管系统深度清洗相关项目经验，其中至少有2个清洗风管面积在2000平方米（含）以上，提供项目合同复印件（扫描件）等相关证明文件（加盖公章）。
三、项目具体要求：
3.1实施单位必须按国家、行业的要求在实施清洗前后对项目内的设备进行系统的、全面的检测、维护及保养，以保证设备的高效、正常运作。
3.2报价人需要将以下情形（包括但不限于）综合纳入对本项目报价：新风机、排风机不论大小、落地或吊顶式，风机盘管不论大小及是否带回风箱以及所处天花空间狭窄、施工的困难程度等；报价人必须考虑清洗时种种可能发生的情况再进行报价；
★3.3中标人在深度清洗服务完成后，在清洗范围各层选取至少5个取样点（各取样点的位置和数量均由采购人临时指定），按国家有关规定规范标准要求进行风管内的粉尘卫生质量检测；且必须提供由采购人认可的具备检测资质的第三方机构或政府部门等出具的《检测报告》，证明清洗后符合国家卫生标准的合格检测报告交给采购人，若检测不合格则重新清洁消毒至检测合格为止，一切手续及检测费用由中标人承担；检测项目包括但不限于：送风中细菌总数、送风中真菌总数、送风中β-溶血性链球菌、送风中可吸入颗粒物（PM10）、风管内表面细菌数、风管内表面真菌总数、风管内表面积尘量。
3.4把清除的粉尘、污物及废物垃圾，在当天的清洗工作完成后必须当天清离现场并打扫现场，场地范围拖洗干净，整洁无污点。粉尘、污物及废物运离大数据中心，运至政府规定的地点作无害化处理；
3.5因清洗需要而开口的风管按相关规范密封复原，并在现场张贴相应标识，项目整体清洗完工后须向采购人提供各处开口位置的标识（形式以CAD图以及打包现场拍摄的图片为依据），以便采购人日后维保使用；
▲3.6实施单位必须在保证大数据中心正常运作及不影响工作人员正常办公与休息的前提下进行相关设备、风管的清洗及消毒，且各区域的清洁及消毒必须有围闭保护措施，防止人员摔倒、碰伤等意外事故发生，并应对数据机房及其他重点、难点区域有先进、合理的解决方案，各项措施应具体、安全、可操作性强。
★3.7由于实施单位原因导致发生的事故、人员伤亡，其事故责任和损失包括一切不可预见的责任及损失均由中标人承担，并赔偿采购人因此造成的一切损失。
3.8深度清洗设备维护清单：
医疗大数据与人工智能研究中心空调及风管系统深度清洗设备清单（参考数量）

	1、十八层

	序号
	项目
	规格
	单位
	数量
	备注

	1
	开检修口
	600*600
	个
	54 
	1.检修口尺寸：600*600；
2.所开检修口须与原天花颜色、材质相同；
3.清洗盘管风机、新风管、排风管需开检修口大致数量约为54个，具体数量以现场实际清洗发生情况为准，多出部分费用已包含在报价内；
（该检修口非风管清洗开口）

	2
	盘管机深度清洗
	/
	个
	51 
	包括但不限于：1.盘管翅片冲洗；2.排水盘清理；3.冷凝水排水管疏通；4.回风箱、滤尘网、回风百叶清洁；5.拆装盘管机回风箱/回风箱开维修口；6.风管保温修复等；更详细要求见设备维护要求；

	3
	排风机深度清洗
	/
	个
	4 
	

	4
	新风机深度清洗
	/
	个
	1 
	

	5
	风管清洗
	/
	m2
	951 
	1.面积包含排风管、新风管以及盘管风机风管；
2.报价包含风管开口后复原以及保温恢复，开口风管位置应做相应标志便于甲方日后维护；

	2、十九层

	序号
	项目
	规格
	单位
	数量
	备注

	1
	开检修口
	600*600
	个
	52 
	1.检修口尺寸：600*600；
2.所开检修口须与原天花颜色、材质相同；
3.清洗盘管风机、新风管、排风管需开检修口大致数量约为52个，具体数量以现场实际清洗发生情况为准，多出部分费用已包含在报价内；
（该检修口非风管清洗开口）

	2
	盘管机深度清洗
	/
	个
	51 
	包括但不限于：1.盘管翅片冲洗；2.排水盘清理；3.冷凝水排水管疏通；4.回风箱、滤尘网、回风百叶清洁；5.拆装盘管机回风箱/回风箱开维修口；6.风管保温修复等；更详细要求见设备维护要求；

	3
	排风机深度清洗
	/
	个
	4 
	

	4
	新风机深度清洗
	/
	个
	1 
	

	5
	风管清洗
	/
	㎡
	1024 
	1.面积包含排风管、新风管以及盘管风机风管；
2.报价包含风管开口后复原以及保温恢复，开口风管位置应做相应标志便于甲方日后维护；

	3、其他（空调外机、挂壁空调等）

	序号
	项目
	规格
	单位
	数量
	备注

	1
	多联机空调外机深度清洗
	/
	台
	5 
	

	2
	机房华为空调外机深度清洗
	/
	台
	5 
	

	3
	空调外机深度清洗（含普通挂壁空调清洗）
	/
	台
	2 
	


四、采购项目服务要求：
▲4.1设备维护要求：
	序号
	检修项目
	清洗内容
	要求

	1
	风机盘管清洗
	1、拆卸风口、过滤网、蜗壳风轮、电机。
	1.按照《公共场所集中空调通风系统卫生规范》、《公共场所集中空调通风系统清洗消毒规范》等在内的国家、部颁、广州市现行相关规程、规范要求执行。
2.设备维护时要做好统计记录。
3.各故障/建议报废的设备要登记做好位置、部件更换等的记录。
4.所拆卸风口的周边墙面及天花要按原状进行恢复。
5.以上要求所产生的费用已包含于报价中。

	
	
	2、清洗回风箱、送风管、风口、过滤网、蜗壳风轮，擦拭电机。
	

	
	
	3、喷洒空调清洗剂至表冷器，使其污物快速脱离。（清洗的污水、污物不能排入冷凝水排水管，造成二次污染、堵塞。）
	

	
	
	4、清洗冷凝水盘，吹洗冷凝水管。（如检查有损坏，则采购人负责提供备件，中标人负责更换）
	

	
	
	5、对所有清洗部件进行消毒。
	

	
	
	6、检查电机、轴承、电磁阀并复位。（如检查有损坏，则采购人负责提供备件，中标人负责更换）。
	

	2
	新风机组、排风机清洗
	1、清洁回风口、送风口、送风箱、过滤网、电机和风机。
	

	
	
	2、喷洒空调清洗剂至表冷器，使其污物快速脱离并洗净。
	

	
	
	3、清洗冷凝水盘，吹洗冷凝水管。
	

	
	
	4、安装电机和风机并开启试运行。（如检查有损坏，则采购人负责提供备件，中标人负责更换）
	

	
	
	5、对所有清洗部件进行消毒，并在冷凝水盘中置放消毒药片和 防霉片。
	

	
	
	6、恢复保温、送风箱、回风口、送风口、过滤网等并清理现场。
	

	3
	离心排风机
	1、检查机组运转时是否有异响和振动，风机运转是否正常，有无异常噪音，电机是否异常发热。
	

	
	
	2、检查轴承润滑情况，必要时打油或更换。（如检查有损坏，则采购人负责提供备件，中标人负责更换）。
	

	
	
	3、清洗风机叶片及表面除尘。
	

	4
	天花型换气扇
	1、检查机组运转时是否有异响和振动。
	

	
	
	3、清洗风机叶片及表面除尘。
	


注意事项：

1、清洗设备前，须对设备进行检查确认，发现故障应及时修复，如无法修复须进行更换的，及时报告甲方
2、清冼风机盘管表冷器的污水、污物不能直接排入冷凝水排水管。
3、风机盘管清洗恢复后，需开启电机调试运行24小时，保证水汽不会造成电机二次损坏（噪音）。
4.2风管清洗要求：

▲1、清洗消毒规范要求：空调风管清洗及消毒所采用的技术及工艺必须符合卫生部《公共场所集中空调通风系统卫生规范》（WS394-2012）、《公共场所集中空调通风系统卫生学评价规范》（WS/T395 -2012）和《公共场所集中空调通风系统清洗消毒规范》（WS/T396 -2012）的要求。
★2、清洗消毒药剂必须是符合国家相关卫生规定的专用清洗消毒药剂，如因使用的清洗消毒药剂不规范造成空调设备损伤、损坏，其责任由中标人负责，并进行赔偿。
3、风管应先清洗，后消毒。可采用化学消毒剂喷雾消毒，金属管壁首选季铵盐类消毒剂，非金属管壁首选过氧化物类消毒剂。
4、金属材质内表面风管的清洗，应使用可以进入风管内并能够正常工作的清洗设备和连接在风管开口处且能够在清洗断面保持足够风速的捕集装置，将风管内的颗粒物、微生物有效地清除下来并输送到捕集装置中，严禁操作人员进入风管内进行人工清洗。
5、风管的清洗工作应分段、分区域进行，清洗工作段的长度应保证清洗时风管内污染物不外逸，并在风管清洗工作段与非工作段之间采取气囊密封、在进行清洗的风管与相连通的室内区域之间保持压力梯度等有效隔离空气措施。
6、清洗过程中应采取风管内部保持负压、作业区隔离、覆盖、清除的污物妥善收集等有效控制措施，防止集中空调系统内的污染物散布到非清洗工作区域。
4.3、服务方式和管理要求：
1、本项目按包工期、包质量、包安全、包实施的方式采购。采购范围内的项目内容一律不得转包，否则取消中标资格，并承担一切后果。
2. 实施单位要求是专业中央空调维护保养机构，应具有其技术水平和服务能力相适应的专用清洗消毒设备以及其他清洗、消毒所需要的设备、器材、工具和试剂等。
3、各报价人应查阅集中空调系统有关技术资料，对需要清洗的集中空调系统进行现场勘察和检查，确定适宜的清洁工具、设备和工作流程，制定详细的清洗工作计划和清洗操作规程、编制组织实施设计，编制具体要求是：编制时应采用文字并结合图表形式说明各部分项的实施方法；劳动力计划等；结合本项目特点提出切实可行的服务质量、安全生产、文明施工、项目进度、技术组织措施，同时应对关键工序、复杂环节重点提出相应技术措施。
4、本项目所用的清洗及消毒材料及工具由中标人自行负责，相关费用应包含在报价内。所用物料、设施应符合安全、环保、消防、疾控等相关规定，并不得对采购人设施、设备造成损害。
5、在清洗过程中不得对我院的场所造成二次污染。
6、服务实施技术要求按照相应的规范执行，清洗消毒服务完成后七天内委托符合条件有资质的第三方检测机构进行检测并出具符合国家相关部门及规范要求的合格检测报告，由此作为清洗消毒服务阶段性验收的依据。
7、中标人/实施单位应无条件接受采购人对进度、质量、安全及文明施工的监督管理。在报价文件中承诺选定的现场项目负责人，未经采购人同意，不得任意调换和撤离（报价文件提供上述承诺函）。
（1）项目负责人（仅限1人）具备暖通空调专业中级或以上职称，具备至少2项中央空调末端及风管系统深度清洗相关项目经验。现场项目负责人必须严格把控清洗质量，每台设备、每次风管清洗完毕必须认真严格自检，各设备、风管清洗工艺流程应非常熟悉。
（2）项目团队（项目负责人除外）具备制冷或空调相关专业四级/中级工或以上职业技能等级；具备室内环境污染处理/室内环境治理相关专业技术培训/资质证书；配备安全员；配备电、焊、钳、管等辅助工种作业人员。
8、中标人应对服务范围内的项目内容进行实施、检查、测试，每次完毕后填写《清洗消毒报告》，并经采购人相关职能部门代表签字认可（报告一式两份，双方各存一份），并记录在案且保留纸质一份、电子版扫描件一份备查；
★9、实施单位操作人员到现场应遵守医院以及大数据中心的有关管理制度，如因故损坏空调设备和医院以及大数据中心其它设施及财产，由中标人负责恢复原状，费用由中标人承担。
10、甲方可向中标人提供有关中央空调相关技术资料，中标人对医院提供的所有技术资料以及接触到的任何与甲方有关的信息和资料，包括但不限于各类纸张文本、图纸、电子版资料等，应做好保密工作，不得挪作其他用途。
11、出现紧急情况时，中标人无条件向采购人提供24小时全天候紧急维修服务，中标人发现紧急情况或接到采购人的故障电话通知后指派工作经验丰富的专业技术维修人员到场维修（中标人维修人员从接到采购人通知2小时内到达现场排除故障，重大故障或特定关键场所紧急情况的1小时内）。
▲12、清洗消毒效果要求：风管清洗后，风管内表面积尘残留量应小于1g/m2，风管内表面细菌总数，真菌总数应小于100CFU/m2。部件清洗后，表面细菌总数、真菌总数应小于100CFU/m2。
4.4、技术执行标准和要求
▲1、技术执行标准
本项目必须满足以下国家法律、法规、规章、标准、规范要求，并确保通过第三方进行的预防空气传播性疾病的卫生学评价。卫生学评价应当符合《公共场所集中空调通风系统卫生学评价规范》的规定。包括但不限于以下国家法律、法规、规章、标准、规范（如有更新，以最新现行的为准）：

a.《中华人民共和国传染病防治法》；

b.《公共场所卫生管理条例》；

c.《公共场所集中空调通风系统卫生规范》；

d.《公共场所集中空调通风系统卫生学评价规范》；

e．《公共场所集中空调通风系统清洗消毒规范》。
2、技术要求

（1）清洗方法的要求：
集中空调通风系统的清洗应采用机械清洗方法。

（2）清洗过程的要求：
1、现场检查与准备

中标人应查阅集中空调通风系统有关技术资料，对需要清洗的集中空调通风系统进行现场勘察和检查，确定适宜的清洁工具、设备和工作流程。并根据集中空调通风系统的情况和本规范的技术要求，制定详细的清洗工作计划和清洗操作规程。

1.1风管清洗

采用专用机械清洗设备将风管内的可视污染物有效地输送到捕集装置中，严禁操作人员进入风管内进行人工清洗。风管的清洗工作应分段、分区域进行，在风管清洗工作段与非工作段之间、进行清洗的风管与相连通的室内区域之间应采取有效隔离空气措施。

1.2部件清洗

采用专用工具、器械对部件进行清洗，清洗后的部件均应满足有关标准的要求。部件可直接进行清洗或拆卸后进行清洗，清洗后的部件应恢复到原来所在位置，可调节部件还应恢复到原来的调节位置。

1.3清洗作业过程中的污染物控制

清洗过程中应采取风管内部保持负压、作业区隔离、覆盖、清除的污物妥善收集等有效控制措施，防止集中空调通风系统内的污染物散布到非清洗工作区域。

1.4作业出入口

中标人可通过集中空调通风系统风管不同部位的作业出入口进出人力和机械，进行相应的清洁与检查工作。必要时可切割其它出入口，并保证实施后将其密封处理。

1.5消毒处理

应对集中空调通风系统的风管、设备、部件进行消毒处理。

集中空调通风系统需要清洗并消毒时，应先进行系统或部件的清洗，达到相应卫生要求后再进行消毒处理。应选择在保证消毒效果的前提下对风管及设备损害小的消毒剂，必要时消毒后应及时进行冲洗与通风，防止消毒溶液残留物对人体与设备的有害影响。

（3）清洗效果及安全措施的要求：
1、清洗效果

风管清洗后的积尘量应达到每平方米风管内表面小于1.0克，部件清洗后应无残留污染物检出。

消毒后的风管内壁细菌总数、真菌总数的去除率应大于90%，致病菌不得检出。

2、清洗效果的检查

集中空调通风系统清洗后，由经培训合格的清洗机构检验人员按照有关卫生要求进行自检。必要时由卫生学评价机构对清洗消毒效果进行检验。

3、清洗效果的影像资料

集中空调通风系统清洗后，应使用机器人将所有清洗过的风管内部情况录制成录像带或光盘等影像资料。

4、安全措施

中标人应遵守有关的安全规定制定安全制度，清洗现场应设置安全员，采取有效措施保证清洗服务人员及建筑物内人员的安全，并保护好环境。

5、污物处理

从空调风管系统清除出来的所有污物均应妥善保存，并按有关规定进行处理。

（4）专用清洗设备的要求

用于公共场所集中空调通风系统的主要清洗设备应符合下文“3、专用清洗设备的技术要求”。

（5）清洗标志

已清洗并经检验合格的集中空调通风系统，可以悬挂集中空调通风系统已清洗标志。标志内容、格式、制作及悬挂方式等另行确定。
3、专用清洗设备的技术要求

公共场所集中空调通风系统的主要专用清洗设备应达到的技术要求：

1、专用清洗设备范围

集中空调通风系统专用清洗设备包括：集中空调通风系统风管内部采样机器人，集中空调通风系统风管清洗机器人，集中空调通风系统风管污染物捕集装置，集中空调通风系统风管手持清洗装置，集中空调通风系统设备、部件清洗装置、及集中空调通风系统消毒装置等。

2、设备技术资料要求

专用清洗设备应有出厂检验合格证书、中文使用说明书、售后服务保证等资料，资料中应包括设备的技术指标、所适应的工作范围、易损件的寿命、操作步骤及使用方法等。

3、设备外观要求

专用清洗设备应在设备明显位置设置产品标牌，标牌上应有设备名称、型号、生产厂名称、出厂编号及生产日期；设备应完好无损，无明显缺陷，各零、部件连接可靠，各操作键（钮）灵活有效；设备显示仪表的数字（刻度）应清晰。

4、主要设备技术指标及要求

4.1、风管内部采样机器人

4.1.1、机器人组成：主要包括运动系统、采样系统、监视录像系统、操作控制系统等。

4.1.2、运动系统：能够在风管内前进、后退、左转弯、右转弯，单方向行走距离不小于20米，最快移动速度应不低于10米/分钟，并在速度范围内可调节，能够越过高4厘米、坡度大于40的障碍。

4.1.3、采样系统：采样机器人应能到达180×250mm以上的矩形风管内部的规定部位，定量收集风管底面积尘和微生物样品，微生物采样过程中应保证无菌操作。

4.1.4、采样精度：积尘采样和微生物采样与标准法的相对误差均应小于20%。

4.1.5、一致性：在相同积尘量的条件下采集样品，其相对偏差应小于10%。

4.1.6、监视录像系统：采样机器人应能观察风管内不同部位的状况，摄像头应能水平方向旋转360°、俯仰方向旋转180°。

4.1.7、记录功能：能够将观察到的风管内部状况清晰地记录为影像资料。画面不得出现雪花、条纹、波纹、重影和黑白影像。

4.1.8、照明功能：采样机器人的照明灯光应与摄像头同步旋转，满足风管内部不同位置清晰观察的需要，照明范围应与监视装置的视角相适应。

4.1.9、操作控制系统：操作与控制必须在风管外部进行。操作与控制系统重量不大于3Kg。

4.1.10、机器人的供电电压：应不高于36V。

4.2、风管清洗机器人

4.2.1、风管清洗机器人组成：主要包括运动系统、清洗系统、监视录像系统、操作控制系统等。

4.2.2、运动系统：同4.1.2的要求。

4.2.3、清洗系统：应能够至少在180×250毫米以上矩形风管或直径300毫米以上圆形风管内部对平面、凹凸、缝隙等处有效进行清洗工作，清洗距离单方向不低于20米；清洗装置工作时机器人行走平稳。清扫毛刷扭矩不小于3N.m，其他工作方式的清洗工具应能保证清洗效果。

4.2.4、监视录像系统：同4.1.6的要求。

4.2.5、操作控制系统：操作与控制必须在风管外部进行。

4.2.6、机器人的供电电压：同4.1.10的要求。

4.2.7、消毒装置：对风管内壁有效消毒。

4.3、风管手持清洗装置

4.3.1、驱动方式：电动或气动，清扫毛刷扭矩不小于3N.m。

4.3.2、工作范围：手持式清洗装置应能进行轴向运动，装置上的刷毛等清洗工具必须到达风管90°夹角处。能够至少在150×150毫米以上矩形风管或直径200毫米以上圆形风管内部进行清洗工作。

4.3.3、工作要求：清洗毛刷等工具的材料及清洗装置的工作方式均应对风管表面无明显损伤。

4.3.4、非水平风管清洗装置：同4.3.1和4.3.2的要求。并能在竖直风管中控制移动，进行风管清洗。

4.4、风管内污染物捕集装置

4.4.1、装置组成：主要包括过滤器、风机等。

4.4.2、过滤器：捕集装置应设置初（中）效和高效2级以上过滤器，高效过滤器应能更换。

4.4.3、过滤效率：0.3m的颗粒物过滤效率达到95%以上。

4.4.4、排放浓度：捕集装置排风中PM10颗粒物的浓度不大于0.15mg/m3。

4.4.5、风量：捕集装置单台吸引风量不低于4000m3/h。

4.4.6、供电及噪声：采用单相AC220V供电，噪声≤85dB(A)。

4.4.7、显示与控制：捕集设备应有电源指示、风机工作指示，显示或控制电源电压、风机工作电流、应设置过滤器阻力报警、风机电流过载保护、过热保护及漏电保护装置。

4.5、集中空调通风系统设备、部件清洗装置

4.5.1、工作方式：真空吸附清洁或液体喷射清洁。

4.5.2、清洗功能：能清除主机、散流片、过滤网、冷却塔等表面残留的污染物。

4.6、集中空调通风系统消毒装置

集中空调通风系统专用消毒装置、消毒剂按卫生部《消毒技术规范》、《医疗机构消毒技术规范》执行。

5、其他

空调风管系统专用清洗设备还应满足相关国家标准规定的电器设备安全性、包装、运输等要求。
注：
除另有说明外，上述条款有要求证明材料的，提供复印件活电子版文件即可；供应商提供虚假材料谋取中标、成交的，属于违法行为，将报监管部门依法处理。
除另有说明外，带“★”号条款作为重要条款必须响应，如无回应将导致其报价无效。

“甲方”“采购人”“医院”“院方”“我院”是指：中山大学附属第一医院
“供应商”“乙方”是指：报价人/中标人

